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defensoras de derechos humanos
Nam. Concepto Descripcion

1 Detalle del servicio Proporcionar orientacién y apoyo para la realizacion de actividades
tendentes a divulgar los derechos humanos a través de capacitacion.
Proveer de material didactico editado por esta Comisién, o por la
instancia nacional.
Facilitar el uso del auditorio, asesoria en logistica, vinculacién con la
CNDH, propiciar la interaccion entre organizaciones de la sociedad civil y
concertacion de convenios de colaboracién.
Acompafiar en su proceso a las organizaciones de la sociedad civil
cuando interpongan quejas ante esta CEDHJ.

2 Area responsable Secretarfa Ejecutiva.

del servicio

3 Fundamento juridico | Articulos 7°, fraccién V, IX, XI, Xl y XIV; 28, fraccién XI; 33, fracciones Il y
VI; 33 bis, fracciones I, lll y IV, de la Ley de la Comisién Estatal de
Derechos Humanos.

4 Datos de contacto Direccidn: calle Pedro Moreno 1616, colonia Americana,
CP 44160, Guadalajara, Jalisco.
Teléfonos: (01 33) 3669-1101 extension 102
Correo electronico: cedhj.vinculacion@hotmail.com

5 Horario de atencién Lunes a viernes, de 08:00 a 16:00 horas.

6 Costo para la persona | Gratuito.

usuaria

7 Finalidad del servicio | Promover y fortalecer el vinculo entre la CEDHJ y la sociedad civil
organizada para coadyuvar en la defensa, proteccion, promocion,
estudio y divulgacién de los derechos humanos en el estado, generando
una verdadera cultura de respeto a los derechos fundamentales.
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Casos en que puede
solicitar el servicio

Cuando una organizacion civil o un grupo de personas sin fines de lucro
realicen alguna actividad en beneficio de personas en condiciones de
vulnerabilidad, para promover el respeto, proteccién y difusion de
derechos humanos.

Requisitos para solicitar
el servicio

Que la organizacion civil solicite el apoyo por comparecencia,

por escrito o correo electrdnico.

Que precisen la finalidad y tipo de actividad a desarrollar, la cual

debe redundar en la promocién, respeto, proteccién y difusion de
derechos humanos en el Estado.

Nota: la solicitud también pude ser presentada por un grupo de personas que
estando o no legalmente constituida como asociacion civil, trabajan sin fines de
lucro el tema de promocién, respeto, proteccion y difusién de derechos humanos.
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Procedimiento para
prestar el servicio

1.

3.
4.

Presentar la solicitud por comparecencia, por escrito o correo
electrénico, dirigido a la Coordinacion de Vinculacién, por parte
de la organizacion civil o grupo de personas que deseen realizar
una actividad.

Recibida la solicitud, se programa una entrevista con la finalidad
de que, de manera personal, se conozca el trabajo que se realiza
tanto por parte de la organizaciéon de la sociedad civil, asi como
de la CEDHJ, y el que pudiesen realizar en conjunto.

Si procede, se firma convenio de colaboracion.

Tratandose de quejas presentadas por organizaciones de la
sociedad civil, la coordinacién de vinculacion generara un canal
de comunicacion que permita a éstas conocer avances de dichas
guejas.
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Tiempo de respuesta

Una vez desarrollada la entrevista, el tiempo de respuesta es de
inmediato.
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